AN

-

ITASA ™™

AW

Politica de Calidad:

Somos una empresa lider en fundicion de aceros. El principal objetivo es lograr la maxima satisfaccion del
cliente con alto grado de la calidad de nuestros productos y servicios, desarrollando procesos confiables
mediante un Sistema de Gestion basado en las Normas ISO 9001:2015.

Para ello estamos comprometidos en:

Un sistema de Gestion de Calidad efectivo y adecuado, con el fin de mejorar conti-
nuamente e incrementar nuestra posicion en el mercado. Estamos involucrados total-

Sostener mente con la performance de nuestros Clientes para cumplir con sus requerimientos
en tiempo y forma.
. Productos y servicios que cumplan con las especificaciones de clientes, y que ade-
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mas superen sus necesidades y expectativas implicitas/explicitas.

Garantizar La seguridad de todo el personal y las operaciones realizadas.

Relaciones de confianza para crear condiciones de inversion, innovacion y crecimien-

Desarrollar to, contribuyendo a la solucion de desafios tecnologicos y energéticos mundiales.

El desarrollo y la capacitacion continua de nuestros empleados, creando conciencia
Promover de la Calidad, con el prop6sito de contar con un plantel altamente entrenado y actua-
lizado para competir en un mercado globalizado que evoluciona permanentemente.

Nuestro Sistema de Gestion permite identificar, acceder y regirse por las normativas y los requisitos
legales aplicables en materia de Gestion de Calidad.

Para cumplir ésta politica se establecen un conjunto de metas y objetivos, que contribuyen en elementos
demostrativos del desempeiio, en funcion de los enunciados arriba detallados.
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